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NORMA CRUZ MALDONADO

Datos Generales
Nombre: NORMA CRUZ MALDONADO

Máximo nivel de estudios: MAESTRÍA       

Antigüedad académica en la UNAM: 20 años 

Nombramientos
Vigente: PROFESOR DE CARRERA ASOCIADO C TC  No Definitivo 

Escuela Nacional de Trabajo Social 
Desde 16-06-2022

Estímulos, programas, premios y reconocimientos

PRIDE C 2022 - 2024
PRIDE B 2022
PRIDE C  - 2022
ESPECIALES JOSE VASCONCELOS 2019 - 2020
ESPECIALES JOSE VASCONCELOS 2017 - 2018
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DOCUMENTOS EN REVISTAS

No se encuentran registros en la base de datos de los indexadores WoS y Scopus asociados a:

NORMA CRUZ MALDONADO
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LIBROS Y CAPITULOS CON ISBN 

Obras con registro ISBN 

Libros completos: 13 (100.00%)

 

# Título Autores Alcance Año ISBN
1 La intervención encarnada: BERENICE PEREZ RAMIREZ

NORMA CRUZ
MALDONADO MARTIN
CASTRO GUZMAN  et al.

Libro
Completo

2023 9786073082419

2 Reflexiones y dimensiones de la práctica
del trabajo social

MIGUEL BAUTISTA
MIRANDA MARTIN
SANCHEZ VILLAL NORMA
CRUZ MALDONADO 

Libro
Completo

2023 9786075972008

3 Evidencias internacionales de trabajo
social en gerontología

MARIA DE LA LUZ
MARTINEZ MALDONADO
JUAN PABLO VIVALDO
MARTINEZ GUSTAVO
GARCIA SILVA  et al.

Libro
Completo

2022 978607306699
0

4 Desafíos del trabajo
social para la intervención
social con familias

AIDA IMELDA VALERO
CHAVEZ CARMEN
GABRIELA RUIZ SERRANO
BERENICE PEREZ RAMIREZ 
et al.

Libro
Completo

2021 9786073045957

5 Evidencias Internacionales de Trabajo
Social en Gerontología

GRACIELA CASAS TORRES
EDGAR ZAMORA
CARRILLO NORMA CRUZ
MALDONADO  et al.

Libro
Completo

2021 9786073042291
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6 Una aproximación a la política social en
México: Una perspectiva del Trabajo
Social

SALVADOR ALVARADO
GARIBALDI JORGE
HERNANDEZ VALDES
PEDRO ISNARDO DE LA
CRUZ LUGARDO  et al.

Libro
Completo

2021 9786073045766

7 Estudios Críticos Sobre Discapacidad ELISA SAAD DAYAN
GILBERTO MUÑOZ
MERCADO BERENICE
PEREZ RAMIREZ  et al.

Libro
Completo

2021 9786073051989

8 Los Cuidados Paliativos Y Tanatología NORMA CRUZ
MALDONADO NANCY
ELIZABETH RANGEL
DOMINGUEZ 

Libro
Completo

2021 9786073055246

9 Objeto De Estudio. Entre La Investigación
E Intervención Social; Familia, Migración Y
Pandemia

MARTIN CASTRO
GUZMAN CARMEN
GABRIELA RUIZ SERRANO
BERENICE PEREZ RAMIREZ 
et al.

Libro
Completo

2021 9786079949723

10 "Promoción, alfabetización e intervención
en salud"

ENRIQUE CERON FERRER
JUAN GABRIEL RIVAS
ESPINOSA AURORA
FARFAN MARQUEZ  et al.

Libro
Completo

2019 9786073013550

11 Evidencias de Trabajo Social en
gerontología

GRACIELA CASAS TORRES
LEANDRO ROMAN
GARCIA CHAVEZ NORMA
CRUZ MALDONADO  et al.

Libro
Completo

2019 9786073025065

12 Respuestas del Trabajo Social ante
situaciones de emergencias sociales y
problemáticas sociales complejas de
México y España

JAVIER CARREON
GUILLEN ELIA LAZARO
JIMENEZ MARIA ELENA
FIGUEROA DIAZ  et al.

Libro
Completo

2019 9786073028905

13 Aportes sobre problemáticas actuales
desde la investigación en Trabajo Social

CARLOS ARTEAGA
BASURTO GUILLERMO
CAMPOS Y
COVARRUBIAS JUANA
LETICIA CANO SORIANO 
et al.

Libro
Completo

2016 9786070277009
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PARTICIPACIÓN EN PROYECTOS 

Histórico de participación en proyectos

UNAM: 2 (50.00%)

PAPIME: 2 (50.00%)

# Nombre Participantes Fuente Fecha inicio Fecha fin
1 Fundamentos

teórico-metodológicos del
trabajo social: retos disciplinarios
para la intervención social con
familias

NORMA CRUZ
MALDONADO 

Recursos PAPIME 01-01-2018 31-12-2019

2 Mujeres en condición de calle:
Tensiones entre la maternidad y el
acceso a servicios de salud.

NORMA CRUZ
MALDONADO 

Presupuesto de la
UNAM asignado a
la Dependencia

01-01-2023 31-05-2024

3 LA SINERGIA DEL TRABAJO SOCIAL
EN LOS INSTITUTOS NACIONALES DE
SALUD DE MEXICO. SU INCIDENCIA Y
QUEHACER PROFESIONAL ACTUAL

MARIA DE LOS
ANGELES
RODRIGUEZ
CASILLAS NORMA
CRUZ MALDONADO 

Recursos PAPIME 01-01-2023 31-12-2024

4 Hacia una política de cuidados: el
ejercicio de la maternidad y el
trabajo de cuidados de mujeres
que trabajan en la economía
informal en el espacio público

NORMA CRUZ
MALDONADO 

Presupuesto de la
UNAM asignado a
la Dependencia

01-04-2024 31-12-2025
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PARTICIPACIÓN EN TESIS 

Histórico de Colaboraciones en Tesis

Licenciatura: 6 (42.86%)

Especialidad: 2 (14.29%)

Maestría: 6 (42.86%)

# Título del documento Tipo de Tesis Sinodales Autores Entidad Año
1 Desafíos de la intervención

de trabajo social en la
atención de pacientes
pediátricos con cuidados
paliativos

Tesis de
Licenciatura

NORMA CRUZ
MALDONADO, 

Estrada
Pérez,
Jacqueline, 

Escuela
Nacional de
Trabajo Social, 

2024

2 Efectos psicosociales y
trabajo de cuidados en
mujeres profesionales de
la salud durante la
contingencia sanitaria por
COVID-19 : el caso de
trabajadoras sociales del
sistema nacional de salud
en México

Tesis de
Licenciatura

NORMA CRUZ
MALDONADO, 

Tenorio Osio,
Lizbeth, 

Escuela
Nacional de
Trabajo Social, 

2023

3 Beberse las palabras por
los ojos : trayectorias
educativas de la
comunidad Sorda

Tesis de
Maestría

NORMA CRUZ
MALDONADO, 

Villalobos
Daniel,
Héctor, 

Escuela
Nacional de
Trabajo Social, 

2022

4 Gestión de dilemas éticos
en trabajo social : estudio
cualitaivo en hospitales
materno-infantiles y
pediátricos

Tesis de
Maestría

NORMA CRUZ
MALDONADO, 

Barragán
Osornio,
Marlene, 

Escuela
Nacional de
Trabajo Social, 

2022
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5 Date una mano : práctica
de la autoexploración
mamaria en mujeres
estudiantes de la Escuela
Nacional de Trabajo Social

Tesis de
Licenciatura

NORMA CRUZ
MALDONADO, 

AIDA IMELDA
VALERO
CHAVEZ,
Hernández
Manzano,
Jennifer
Elizabeth, 

Escuela
Nacional de
Trabajo Social, 

2021

6 Cuando los hombres
cuidan a sus hijos e hijas :
un acercamiento a las
dinámicas familiares
monoparentales
masculinas

Tesis de
Licenciatura

NORMA CRUZ
MALDONADO, 

Luna
Mosqueda,
Giovani, 

Escuela
Nacional de
Trabajo Social, 

2020

7 El peritaje en trabajo social
en la impartición y
procuración de justicia, un
área de oportunidad para
el desarrollo profesional

Tesis de
Maestría

FRANCISCO CALZADA
LEMUS, 

ALEJANDRO
CHIRINO
SIERRA,
PEDRO
ISNARDO DE
LA CRUZ
LUGARDO,  et
al.

Escuela
Nacional de
Trabajo Social,
Facultad de
Contaduría y
Administración,

2019

8 El familiograma en el siglo
XXI : reflexiones sobre sus
instrumentación en
instituciones del sector
salud

Tesis de
Licenciatura

NORMA CRUZ
MALDONADO, 

Atenco
Espinosa,
Dora Edith, 

Escuela
Nacional de
Trabajo Social, 

2019

9 Diagnóstico social :
sobrecarga en los
cuidadores primarios de
enfermos renales crónicos
del Hospital General de
Zona no. 48 del Instituto
Mexicano del Seguro
Social

Tesis de
Maestría

NORMA CRUZ
MALDONADO, 

Rosales
Alvarado,
Xóchitl
Noemí, 

Escuela
Nacional de
Trabajo Social, 

2019

10 Significado y participación
de las mujeres en el
conflicto social de Atenco

Tesis de
Maestría

NORMA CRUZ
MALDONADO, 

Quintana
Muñoz,
Jacqueline
de Lourdes, 

Escuela
Nacional de
Trabajo Social, 

2015
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11 Estrategia de intervención
social para prevenir la
sobrecarga del cuidador
primario informal de
adultos mayores con
enfermedad renal crónica

Tesis de
Especialidad

NORMA CRUZ
MALDONADO, 

López
Rodríguez,
Nancy
Ivonne, 

Escuela
Nacional de
Trabajo Social, 

2015

12 Comunicación y
negociación en la pareja :
un enfoque preventivo

Tesis de
Especialidad

NORMA CRUZ
MALDONADO, 

Mancilla
Hernández,
Areli, 

Escuela
Nacional de
Trabajo Social, 

2015

13 Los alcances de la
educación social y su
didáctica en un mundo
escolarizado

Tesis de
Maestría

NORMA CRUZ
MALDONADO, 

ISMAEL
FERNANDO
DIAZ
OROPEZA,
MARIA
IGNACIA
GEORGINA
ORTIZ
HERNANDEZ, 
et al.

Escuela
Nacional de
Trabajo Social,
Facultad de
Psicología, 

2013

14 Calidad de vida de
pacientes tratados con
radioneurocirugía en el
Instituto Nacional de
Neurología y Neurocirugía
Manuel Velasco Suárez : el
caso de la malformación
arteriovenosa cerebral

Tesis de
Licenciatura

NORMA CRUZ
MALDONADO, 

Herrera
Alvarado,
Alma Nydia, 

Escuela
Nacional de
Trabajo Social, 

2008
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DOCENCIA IMPARTIDA

Histórico de docencia

Licenciatura: 12 (25.53%)

Maestría: 15 (31.91%)

Especialidad: 20 (42.55%)

# Nivel titulación Asignatura Entidad Alumnos Semestre
1 Licenciatura ANALISIS CUALITATIVO Escuela Nacional de

Trabajo Social
47 2024-2

2 Maestría TUTORÍA I Escuela Nacional de
Trabajo Social

1 2024-2

3 Maestría DIMENSIONES SOCIALES DE LA SALUD.
TRABAJO SOCIAL Y SU VÍNCULO CON LA
TRANSICIÓN DEMOGRÁFICA

Escuela Nacional de
Trabajo Social

2 2024-2

4 Maestría ACTIVIDAD DE INTEGRACIÓN PARA LA
OBTENCIÓN DE GRADO

Escuela Nacional de
Trabajo Social

1 2024-1

5 Maestría DSS PROBLEMAS DE SALUD EMERGENTES Escuela Nacional de
Trabajo Social

2 2024-1

6 Licenciatura POLITICA PUBLICA EN SALUD Escuela Nacional de
Trabajo Social

52 2024-1

7 Maestría TUTORÍA III Escuela Nacional de
Trabajo Social

1 2023-2

8 Licenciatura ANALISIS CUALITATIVO Escuela Nacional de
Trabajo Social

49 2023-2

9 Especialidad SEMINARIO SOBRE LA PROBLEMÁTICA
SOCIAL DE LOS ADULTOS MAYORES

Escuela Nacional de
Trabajo Social

4 2023-2

10 Especialidad SEMINARIO SOBRE LA PROBLEMÁTICA
SOCIAL DE LOS ADULTOS MAYORES

Escuela Nacional de
Trabajo Social

8 2023-1

11 Maestría TUTORÍA II Escuela Nacional de
Trabajo Social

1 2023-1
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12 Especialidad SEMINARIO SOBRE LA PROBLEMÁTICA
SOCIAL DE LOS ADULTOS MAYORES

Escuela Nacional de
Trabajo Social

12 2023-1

13 Especialidad SEMINARIO DE GERONTOLOGÍA SOCIAL I Escuela Nacional de
Trabajo Social

7 2022-2

14 Especialidad SEMINARIO DE GERONTOLOGÍA SOCIAL I Escuela Nacional de
Trabajo Social

6 2022-1

15 Maestría ACTIVIDAD DE INTEGRACIÓN PARA LA
OBTENCIÓN DE GRADO

Escuela Nacional de
Trabajo Social

1 2022-1

16 Maestría TUTORÍA III Escuela Nacional de
Trabajo Social

1 2021-2

17 Especialidad SEMINARIO DE GERONTOLOGÍA SOCIAL I Escuela Nacional de
Trabajo Social

17 2021-2

18 Especialidad SEMINARIO DE GERONTOLOGÍA SOCIAL I Escuela Nacional de
Trabajo Social

10 2021-1

19 Maestría ACTIVIDAD DE INTEGRACIÓN PARA LA
OBTENCIÓN DE GRADO

Escuela Nacional de
Trabajo Social

1 2021-1

20 Maestría TUTORÍA III Escuela Nacional de
Trabajo Social

1 2020-2

21 Especialidad SEMINARIO DE GERONTOLOGÍA SOCIAL I Escuela Nacional de
Trabajo Social

10 2020-2

22 Especialidad TALLER DE TRABAJO SOCIAL EN MODELOS
DE INTERVENCIÓN CON ADULTOS MAYORES
II

Escuela Nacional de
Trabajo Social

6 2020-1

23 Maestría TUTORÍA II Escuela Nacional de
Trabajo Social

1 2020-1

24 Especialidad SEMINARIO DE GERONTOLOGÍA SOCIAL I Escuela Nacional de
Trabajo Social

7 2019-2

25 Maestría TUTORÍA I Escuela Nacional de
Trabajo Social

1 2019-2

26 Maestría ACTIVIDAD DE INTEGRACIÓN PARA LA
OBTENCIÓN DE GRADO

Escuela Nacional de
Trabajo Social

1 2019-1

27 Especialidad SEMINARIO DE FORMAS DE ORGANIZACIÓN
Y PARTICIPACIÓN SOCIAL DE LA JUVENTUD

Escuela Nacional de
Trabajo Social

17 2019-1

28 Especialidad TALLER DE TRABAJO SOCIAL EN MODELOS
DE INTERVENCION CON ADULTOS MAYORES
II

Escuela Nacional de
Trabajo Social

5 2018-2

29 Maestría TUTORÍA III Escuela Nacional de
Trabajo Social

1 2018-2

30 Especialidad TALLER DE TRABAJO SOCIAL EN MODELOS
DE INTERVENCION CON ADULTOS MAYORES
I

Escuela Nacional de
Trabajo Social

7 2018-1

31 Maestría TUTORÍA II Escuela Nacional de
Trabajo Social

1 2018-1

Fecha de impresión: 11:00:15 Página 10/13 Miercoles, 09 de julio de 2025



Sistema Integral de Información Académica
Coordinación de Planeación, Evaluación y
Simplificación de la Gestión Institucional

Reporte individual

NORMA CRUZ MALDONADO

32 Especialidad TALLER DE TRABAJO SOCIAL EN MODELOS
DE INTERVENCION CON ADULTOS MAYORES
II-393328

Escuela Nacional de
Trabajo Social

18 2017-1

33 Especialidad TALLER DE TRABAJO SOCIAL EN MODELOS
DE INTERVENCION CON ADULTOS MAYORES
II

Escuela Nacional de
Trabajo Social

9 2016-2

34 Especialidad TALLER DE TRABAJO SOCIAL EN MODELOS
DE INTERVENCION CON ADULTOS MAYORES
II

Escuela Nacional de
Trabajo Social

7 2016-1

35 Especialidad TALLER DE TRABAJO SOCIAL EN MODELOS
DE INTERVENCION CON ADULTOS MAYORES
II

Escuela Nacional de
Trabajo Social

2 2015-2

36 Especialidad TALLER DE TRABAJO SOCIAL EN MODELOS
DE INTERVENCION CON ADULTOS MAYORES
II

Escuela Nacional de
Trabajo Social

2 2015-1

37 Especialidad TALLER DE TRABAJO SOCIAL EN MODELOS
DE INTERVENCION CON ADULTOS MAYORES
II

Escuela Nacional de
Trabajo Social

8 2014-2

38 Especialidad TALLER DE TECNICAS EN TRABAJO SOCIAL
EN CASO, GRUPO Y COMUNIDAD

Escuela Nacional de
Trabajo Social

4 2014-1

39 Licenciatura INVESTIGACION SOCIAL II Escuela Nacional de
Trabajo Social

6 2013-2

40 Licenciatura INVESTIGACION SOCIAL I Escuela Nacional de
Trabajo Social

13 2013-1

41 Licenciatura INVESTIGACION SOCIAL II Escuela Nacional de
Trabajo Social

9 2012-2

42 Licenciatura INVESTIGACION SOCIAL I Escuela Nacional de
Trabajo Social

16 2012-1

43 Licenciatura INVESTIGACION SOCIAL II Escuela Nacional de
Trabajo Social

14 2011-2

44 Licenciatura INVESTIGACION SOCIAL I Escuela Nacional de
Trabajo Social

17 2011-1

45 Licenciatura DESARROLLO REGIONAL Escuela Nacional de
Trabajo Social

65 2009-1

46 Licenciatura PRACTICA DE ESPECIALIZACION I Escuela Nacional de
Trabajo Social

13 2008-2

47 Licenciatura PRACTICA DE ESPECIALIZACION  II Escuela Nacional de
Trabajo Social

14 2008-1
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PATENTES

No se encuentran registros en la base de datos de patentes asociados a:

NORMA CRUZ MALDONADO
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FUENTES DE INFORMACIÓN

Internos

# Información Fuente Sistema Periodo
1 Grupos ordinarios y resumen de historias

académicas
DGAE SIAE 2008-2025

2 Nombramientos, datos generales, estímulos,
premios y reconocimientos

DGAPA RUPA 2008-2025

3 Producción Académica CH Humanindex 2008-2021
4 Producción Académica CIC SCIC 2000-2017
5 Proyectos DGPO SISEPRO 2018-2022
6 Tesis DGB TESIUNAM 2008-2025
7 Tutorías en Posgrado CGEP SIIPosgrado 2008-2021

Externos

# Información Fuente Sistema Periodo
8 Documentos Indexados Elsevier Scopus 2008-2025
9 Documentos Indexados Thomson Reuters WoS 2008-2025
10 Obras con registro ISBN INDAUTOR Agencia ISBN 2008-2025
11 Patentes IMPI SIGA 2008-2024
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